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Guia de inovacao busca sensibilizar o
empresariado para a importancia das praticas inovativas

Quem esteve na 5% Feira de Inovagao Tecnoldgica (Inovatec), que
aconteceu até a ultima sexta-feira (09), no Expominas, em Belo
Horizonte (MG), teve a oportunidade de conhecer, em primeira
mao, o "Guia Pratico de Apoio a Inovagao". O material foi
concebido pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e pela
Associagdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das
Empresas Inovadoras (ANPEI), emergindo como parte das
atividades do Pré-Inova, programa coordenado pelo MCT, cujo
objetivo ¢ difundir informagdes sobre inovagao e sensibilizar o
empresariado para a importancia das praticas inovativas.

Mairio Eduardo Barra,
membro da diretoria e fundador

“A ANPEI constatou que muitos dos mecanismos disponiveis de
da ANPEI

fomento a inovagao sao desconhecidos pela grande maioria dos
empresarios. Estima-se hoje que existam cerca de 93 mil
empreendimentos, sendo que apenas 5 mil praticam algum tipo de inovagdo. Nessas condic¢oes, ha
todo um trabalho de esclarecimento a ser feito junto ao empresariado”, explica Méario Eduardo
Barra, membro da diretoria e fundador da ANPEI.

Como a ANPEI ¢ constituida por empresas inovadoras, a montagem do guia foi feito de forma a
responder simples e diretamente as diividas dos interessados em inovagdo. Para melhor
entendimento, os instrumentos foram divididos em dois grupos: os de apoio tecnolégico financeiro
e os de apoio técnico e gerencial. “Os primeiros referem-se a mecanismos de apoio, sob a forma de
financiamento, subven¢ao econdmica, incentivos fiscais, capital de risco e bolsas; ja o segundo
aborda os programas que visam auxiliar os empresarios nas atividades de gestao da inovagao”.

Além da versdo imprensa, com 102 paginas, o guia tem também uma edicdo eletronica
acompanhada de dois simuladores - um conceitual e um financeiro. O conceitual possibilita ao
empresario encontrar as informagdes necessarias para que possa se enquadrar na localizagdo e porte
do seu negocio. Ja o simulador financeiro oferece possibilidades da empresa conhecer os ganhos
tributdrios e financeiros resultantes da utilizacdo dos incentivos fiscais previstos na Lei do Bem,
facilitando o entendimento da intrincada malha de questdes legais, de forma a tornar seu
entendimento e o enquadramento da empresa facil e didatico. E s ir respondendo as perguntas
formuladas pelo programa de simulagao para saber quais os beneficios disponiveis. “Os incentivos
ndo sdo triviais, indo desde o abatimento de 160% dos dispéndios com Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) para o célculo do Lucro Liquido, podendo chegar até a 200%; até a reducao de 50% do IPI
incidente sobre equipamentos, maquinas, aparelhos e instrumentos importados para P&D, entre
outros”.



Inovacao

“As empresas precisam se re-inventarem para continuar a existir em meio a turbuléncia do mercado
mundial. O sucesso das que continuaram investindo em inovacgao, apesar do ‘crash’ de 1929, ¢ uma
importante sinalizacdo de que essa continua sendo uma estratégia adequada para a constru¢ao de um
futuro para as empresas e para o progresso do pais”, defende Barra. E finaliza: “a proposta ¢ que as
empresas inovem, para otimizar o seu desempenho e por ser a Unica forma e a garantia de
sobrevivéncia e perpetuagao do negdcio a longo prazo”.

"Inovacao, pesquisa e desenvolvimento estao
diretamente ligados ao crescimento do PIB de um Pais"

B

Ronald Dauscha, diretor de inovagao e CEO do Centro Internacional de Inova¢ao da FIEP

Foi langado no dia 18 de agosto, durante o Congresso Paranaense da Industria 2009, o Centro
Internacional de Inovagdo do Sistema Federagao das Industrias do Estado do Parana (FIEP), que
passa a funcionar no Cietep, em Curitiba (PR). "A inovacgao ¢ o tnico meio de competitividade
sustentavel para a industria, e deve ser colocada no centro de toda politica de desenvolvimento
industrial do Estado", afirmou na ocasido o presidente da Fiep, Rodrigo da Rocha Loures. No
Centro de Inovagado, devem se instalar laboratorios de criatividade e ambientes inovadores,
institutos de design industrial e de matematica industrial, uma agéncia de modelagem industrial em
biotecnologia, entre varios outros. Também foi langado no evento o portal da Rede de Inovagao,
baseado em tecnologias e conceitos de web 2.0 de ultima geracao, que disponibiliza um ambiente
digital de comunicacao e colaboracdo que potencializa a criacdo, a transferéncia e a retencao de
conhecimento nos processos, experiéncias e boas praticas de inovagao das industrias e partes
interessadas do estado. O portal pode ser acessado em www.rededeinovacao.org.br ou
www.redeinovacao.org.br. Em entrevista exclusiva a TIC Brasil Mercado, Ronald Dauscha, diretor
de inovacdo e CEO do Centro Internacional de Inovacao da FIEP, falou sobre o empreendimento,
que funcionara como uma concessionaria de inovacgao, disponibilizando laboratorios, servigos e
educacdo as empresas paranaenses relativos a este tema. "Inovagao, pesquisa e desenvolvimento
estao diretamente ligados ao crescimento do PIB de um Pais", disse.

TIC Mercado - Que acoes serao desenvolvidas no Centro de Inovacido do Sistema Federacio
das Industrias do Estado do Parana?

Ronald Dauscha - O Centro Internacional de Inovagao ¢ a tltima etapa de uma evolugdo onde,
fazendo uso da larga experiéncia de anos do SENALI, IEL e SESI, com suas diferentes atuagdes e
competéncias, a Federacao das Industrias do Estado do Parané decidiu migrar de um conceito
classico de Comité Tematico em Inovagao, passando por uma Diretoria de Inovagao, até a
deliberacao para partir para uma agao efetiva no proposito de alavancar os empreendimentos
inovativos no Estado, através de um centro indutor de inovagao para empresas.



Este Centro Internacional de Inovagao esta desenvolvendo e coordena um Programa de Inovagao,
apoiado por uma Gestao de Conhecimento para a Inovagao, que se materializa preponderantemente
por um portal. As a¢des decorrentes desta estratégia atuam diretamente em sete eixos que
consideramos suficientemente importantes para que sejam tratados de forma separada, porém
integrada: gestdo da criatividade, gestdo da tecnologia, empreendedorismo, gestao de fomentos
publicos, gestao do design, gestao da inovagdo em negdcios e sustentabilidade.

TIC Mercado - De que forma o centro incentivara as empresas paranaenses a promoverem
inovacio, pesquisa e desenvolvimento?

Ronald Dauscha - Paralelamente a estes sete eixos, estamos segmentando as empresas em 4 graus
de maturidade inovativa: aquelas que ndo sabem o que significa inovar; aquelas que ja estdo
sensibilizadas ou interessadas em comecar a inovar; as que ja inovam, mas nao de forma estruturada
ou sistematica; e as que t€ém inovagao como uma de suas estratégias e possui processos organizados
para isto. Para cada um destes niveis de empresas, o Centro de Inovagao estd definindo um pacote
de servigos educacionais ou de consultoria, que combinando os sete eixos de referéncia em
inovacao descritos anteriormente, ird incentivar que a industria evolua na direcdo de uma maior
maturidade em inovacao. SO para citar algumas acdes, estamos prevendo eventos sistematicos de
sensibilizacdo em todas as regides do estado; aplicacdo de consultorias em gestdo de inovagdo em
negdcios; modulos de criatividade para indu¢ao de ambientes inovadores; mobilizacao de rotas
estratégicas portadores de futuro do Parand ou em APLs; a implantacdo de uma rede de
empreendedores e a detecg¢ao e estimulo de empresas com grande potencial de desenvolvimento;
aplicagdo de solugdes através da matematica industrial; disponibiliza¢do de um escritorio de
projetos para aplicacdo a fomentos e incentivos publicos; a disseminagdo e oferta de servigos em
novos conceitos de design estratégico; e a conscientizag¢do e consultoria para uma inovagao
sustentavel, entre outros.

Este trabalho esta sendo realizado em intensa integragdo com todas as casas do sistema, com o
SENALI SESI e IEL, além da UNINDUS (a universidade corporativa de educagdo executiva criada
em 2005) dentro da FIEP, que complementa a estratégia do Centro de Inovagdo para garantir o
enfoque diferenciado aos programas de capacitacdo na area de inovagdo. Sao varias as parcerias €
laboratorios externos que estao fazendo parte deste projeto, entre estes, a ANPEI, o Centro de
Design do Parana, a associacdo JCI — Junior Chamber International, Fundacdo Araucdria, o Parana
Metrologia, Agéncia Curitiba de Desenvolvimento, o SEBRAE, entre outros. Muitas destas
parcerias estdo ou estardo se localizando fisicamente dentro do centro. Uma outra linha do projeto é
organizar uma série de iniciativas ligadas ao tema no Brasil e entre 2009 e 2010 estdo previstos os
seguintes grandes eventos: Feira e Conferéncia TOP Innovation, Mostra de Pesquisa e Inovacao,
KM Sul, Conferéncia Internacional de Cidades Inovadoras, Bienal de Design 2010 e a X
Conferéncia ANPEI, além de outras, em planejamento.

TIC Mercado - Também foi lancado o portal da Rede de Inovacio, baseado em tecnologias e
conceitos de web 2.0. Como funciona e a quem se destina?

Ronald Dauscha - O portal chamado Rede de Inovagao (www.redeinovacao.org.br) também faz
parte do sistema mais amplo de inovagao e foi langado recentemente, e desenvolvido a partir de
necessidades de propostas de valor e funcionalidades obtidas de entrevistas com os diversos atores,
como empresas, a federacdo e suas casas, universidades, representantes do setor publico, ONGs,
entre outros. Destina-se a informacao, sensibilizacao, capacitagdo e interagao e seus conteudos e
servicos sao direcionados (através de uma estrutura de metadados cuidadosamente desenhada)
exatamente conforme a maturidade de inovacao do interessado, como relatado anteriormente:
aquele que nunca inovou, 0 que quer comegar a inovar, aquele que quer inovar mais € o que ja
inova com exceléncia. O portal ¢ da sociedade e seu contetido crescera a medida que seus parceiros



interajam e contribuam com contetdos, produtos e servigos, seus casos, suas demandas e suas
sugestoes. Os blogs, videos e outros objetos serao votados, permitindo que se os mais lidos e
interessantes estejam em destaque.

Ao final da terceira fase, prevista até o final do ano, o portal disponibilizara Blogs, Videos,
Calendario/Agenda, Cursos, Eventos, Editais, Twitter, Lista de Links, Base de Conhecimento, RSS,
Folheto Produtos e Servigos dos Parceiros, FAQ, Perguntas/Respostas (Verdades e Mitos), Auto
Diagnostico de Maturidade em Inovacgao, Alerta SMS, Féruns de Discussao, Webcasting (via Chat),
Comunidades de Pratica, Yellow Pages, Banco Ofertas/Demandas, E-Learning e Wiki. Por
exemplo, no conceito de “story telling”, a contribui¢do dos casos de inovagao de cada um,
enriquecerd em muito o aprendizado dos que estdo iniciando; ou a sessdo “verdades e mitos”
esclarecerd muitas percepgoes distorcidas que se tem do processo de inovagdao. Mesmo visando
atender inicialmente as empresas do Parand, dentro de uma visdo integrada e compartilhada, o
Portal pode ser utilizado por qualquer interessado que queira interagir com a comunidade de
inovac¢ao ou achar respostas para as suas demandas.

TIC Mercado - Qual a relagio entre inovac¢ao e crescimento do PIB?

Ronald Dauscha - O primeiro ponto importante que queremos deixar sempre claro quando
definimos o conceito da inovagdo para empresas e parceiros de nosso projeto, ¢ que ele deve ser
considerado no seu sentido mais amplo, ndo focando apenas em inovagado tecnologica de produtos
(muito importante), mas englobando muitos outros aspectos, como servicos, processos, solugoes,
marketing, canais de vendas, logistica, clientes, afinal, toda a cadeia de valor, baseado no conceito
de Mohan Sawhney da Inovagao 360 graus. Outro ponto fundamental de nossos principios €, até em
funcdo do tecido industrial brasileiro, aceitar que as inovagdes podem ser de todos os tipos,
incrementais, substanciais ou radicais, gerando patentes ou simplesmente permitindo que uma
pequena empresa (ou uma organiza¢do com baixo grau de maturidade de inovagdo, ndo
necessariamente pequena) introduza alguma inovagao para ela, ou seja, algo que o mercado ja
pratica. Ao final, o importante ¢ estimular que todos os atores cresgam conjunta, continua e
sistematicamente em suas atividades inovativas, passando para o degrau seguinte, independente em
que estagio estejam.

Colocadas estas premissas, ¢ facil compreender porque a inovagdo tem um impacto direto no
crescimento do PIB. Existem inimeros estudos, por exemplo da OCDE e CEPAL, onde o produto
interno bruto dos paises possui uma altissima correlagdo com os investimentos em pesquisa e
desenvolvimento (P&D) que cada um pratica na média de suas empresas. Se a pesquisa €
desenvolvimento, que ¢, sem divida, uma das atividades mais custosas e estruturadas que uma
organizacao pode praticar na direcao da inovacao (ndo necessariamente a inica ou mais
importante), acrescentemos ao impacto no PIB de todas as outras a¢des potenciais em inovagao na
cadeia de valor das organizagdes. Obviamente, uma maior intensidade de P&D permitird uma
evolucdo na balanga comercial de exportagdes no sentido de uma maior densidade de produtos de
maior valor agregado, mas inovacgdes nos outros aspectos da cadeia de valor podem também
aumentar substancialmente o valor agregado do faturamento das empresas para o mercado.

TIC Mercado - Quais os desafios do Brasil para construir uma agenda focada na inovacao?

Ronald Dauscha - O maior desafio ¢ colocar na pauta dos empresarios e, conseqiientemente, inserir
na estratégia das empresas brasileiras a pratica sistematica e abrangente da inovagdo. Atualmente, o
baixo protagonismo da classe empresarial na agenda da inovagao, faz com que o sistema de
inovacao do pais seja orientado pela oferta, ou seja, existe uma oferta de ciéncia proveniente de
pesquisas académica que nao foi, no minimo parcialmente, direcionada para o mercado, existe uma
oferta de fomentos e incentivos publicos para inovagao, que embora em bem maior nimero e



qualidade do que faz dez anos atrds, ndo sdo ainda reflexo da real necessidade do tecido industrial.
Com esta baixa conscientizagao da importancia e disposi¢do em investir sistematicamente em
inovacgdo como uma eficaz pratica para atingir maiores niveis de produtividade, competitividade
(inclusive internacionais) e sustentabilidade, existem nas organizagdes brasileiras poucos centros de
inova¢ao ou de P&D (sejam com mestres e doutores, ou ndo), além de pouca interagdo entre o setor
privado e as universidades para o desenvolvimento conjunto de pesquisas e projetos voltados para o
mercado.

Acreditamos que alguns pontos sejam imprescindiveis para que a inovagao passe, a médio e longo
prazo, a ser um aspecto integrante de grande parte das empresas no pais: uma renovagao do modelo
de educagdo (ndo s6 de cunho pedagogico, adaptando-se a realidade das relagdes e interagdes atuais
das redes sociais), mas incluindo fortemente em todas suas etapas, desde o ensino fundamental,
aspectos de empreendedorismo, criatividade e sustentabilidade; a revisdo da politica de fomento a
inovagao (dando, por exemplo, mais énfase ao capital de risco), com ampla participagao da
sociedade e do setor privado; e uma modernizagdo e inovagdo na gestao publica, e do sistema
politico como um todo, permitindo tornar o contexto geral do pais mais propicio a inovagdo. De um
lado, o poder publico, precisa ser o agente de estimulo e apoio ao movimento de inovagdo no Brasil
e deve garantir uma ampla comunicacao e publicidade da importancia e possibilidades da inovacao,
e, por outro lado, o setor privado deve incorporar a inovagao como prioridade estratégica na
conducao dos seus negocios, independentemente do porte e do segmento da empresa. A
recentemente lancada Mobilizacdo Empresarial pela Inovagdo (MEI), coordenada pela CNI, visa
exatamente sensibilizar empresarios e altos executivos das empresas para o desafio de construir
uma agenda positiva para a inovac¢ao no Brasil.

Governo quer colaboracio das telefonicas
para ampliar acesso a banda larga

O governo federal quer a ajuda das grandes empresas telefonicas para ampliar o acesso ao servigo
de banda larga no Brasil. No ultimo dia 08 de outubro, o ministro das Comunicag¢des, Hélio Costa,
esteve reunido com representantes das cinco maiores empresas do setor para discutir formas de
colaboragdo da iniciativa privada para a implantagdo do Plano Nacional de Banda Larga a ser
entregue ao presidente Luiz Inacio Lula da Silva até novembro.

Hélio Costa esteve reunido com os presidentes Antonio Carlos Valente (Telefonica), Luiz Eduardo
Falco (O1), José Formoso (Embratel), Jodo Cox (Claro) e Luca Luciani (TIM). O ministro quer a
cooperacdo das companhias que operam no pais os servigos de telefonia fixa e mdvel para ampliar o
servico de acesso a internet nas cidades brasileiras. Por decisdao do presidente Lula, diversos
ministérios e 6rgaos governamentais estdo trabalhando na elaboracdo de um projeto.

Segundo Hélio Costa, a participag@o da iniciativa privada ¢ decisiva para ampliar a infraestrutura de
telecomunicagdes no pais. “Sem as empresas ¢ absolutamente impossivel enfrentar esse grande
desafio”, comentou. O ministério avalia que serdo necessarios investimentos superiores a R$ 10
bilhdes para a para implementacao do Plano Nacional de Banda Larga. Ele esteve reunido com o
presidente Lula no final da manha para tratar do assunto.

Na avaliacdo do ministro, a participagdo das empresas pode ser a chave para o sucesso da meta do
governo de ampliar os servigcos de banda larga no pais. Ele lembrou que, gracas a um acordo com a
iniciativa privada foi possivel implantar o Programa Banda Larga nas Escolas. Por iniciativa do
Ministério das Comunicagdes, as empresas aceitaram trocar algumas das obrigagdes do Plano Geral
de Metas de Universalizagdo (PGMU) pela garantia da conexdo de banda larga a internet em 50 mil



escolas publicas até o final de 2010. “Hoje, temos 30 mil escolas publicas conectadas na area
urbana”, comentou.

Inovacao: dos obstaculos as competéncias
Armando Monteiro Neto*

Mais da metade do crescimento da produtividade das principais economias mundiais se explica hoje
pela maior eficiéncia de suas instituigdes e pelas inovagdes introduzidas todos os anos pelas
empresas. Nesses paises, € o setor privado que lidera o esforco de inovagdo e também a pesquisa e
desenvolvimento em novas tecnologias.

Isso ¢ estimulado ao maximo pelos governos, com politicas que vao do suporte a pequenas
inovagdes incrementais, incluem o uso de poder de compra dos Estados e se valem de uma intensa
cooperacao com entidades de pesquisas.

O Brasil precisa e vai trilhar esse mesmo caminho. Precisamos de aumentos sistematicos da
produtividade para sustentar ganhos reais dos salarios e melhorar a distribui¢cao de renda.
Precisamos alavancar a capacidade de competir das empresas e gerar melhores empregos. Para isso,
vamos ter de dar prioridade a agenda da inovagao.

Nossa competitividade sofre com o acimulo de velhos obstaculos. Temos carga tributaria
extremamente elevada, nossa infraestrutura ¢ muito deficiente, ha baixissima escolaridade,
excessiva burocracia e uma institucionalidade ainda precéria. Avangamos em alguns desses
aspectos, mas, no geral, numa velocidade que deixa muito a desejar.

Essa ¢ a agenda do passado, que ainda temos de enfrentar e solucionar e que coexiste com os
desafios da criacdo de competéncias que nos conduzam ao futuro. Devemos reforgar as capacitagdes
técnicas de nossas empresas, melhorar a qualidade do ensino e a escolaridade técnica e superior, dar
mais énfase a formagdo de engenheiros e cientistas, ampliar o nimero de institui¢cdes de prestacao
de servigo e de suporte ao desenvolvimento tecnologico das empresas - € multiplicar as instituigdes
de exceléncia.

Mas, em especial, precisamos entender o papel central que cabe as empresas na agenda da inovagao.
Sao essas empresas as responsaveis pelo lancamento de produtos que, cotidianamente, buscam
melhorias em seus processos, que vao a busca de novos modelos de negdcios para atender melhor
os consumidores ou criar mercados. Esse protagonismo implica responsabilidades, mas exige, de
outro lado, instrumentos desenhados de acordo com as necessidades e imperativos dos negdcios.

Trata-se de uma realidade complexa, porque a inovagdo tem dimensdes distintas para cada tipo de
empresa: de pequenas melhorias incrementais até sofisticadas redes de gestdo de conhecimento; de
novos modelos de negdcios até esforgos sistematicos de desenvolvimento tecnoldgico.

O que dita a estratégia ¢ o proprio mercado. O que condiciona o sucesso ¢ o empenho da empresa e
0 ambiente que a cerca, as instituicdes de apoio e as politicas que lhe dao suporte. Temos inumeros
casos de sucesso e temos tido avancos nas politicas publicas.

Precisamos agora dar um salto. Foi isso que a Confederagdo Nacional da Industria propds no
Congresso de Inovacao, realizado em agosto. Queremos ser protagonistas de uma efetiva Iniciativa
Nacional pela Inovagao (INI), que congregue empresas e governo em torno de metas acordadas de



inovac¢ao para cada setor da industria; que amplie de forma significativa a capacidade de gestdo da
inovagdo nas empresas € que multiplique a mobiliza¢do iniciada com esse encontro.

Hoje, cerca de 6 mil empresas brasileiras fazem pesquisa e cerca de 30 mil declaram inovar em
produtos e processos. A nossa meta € duplicar o nimero de empresas inovadoras nos proximos
quatro anos.

A plataforma da CNI e do Forum Nacional da Industria, lancada no Congresso com o apoio de
liderancgas industriais, tornara factivel essa meta. Mobilizaremos nossos melhores recursos para
cumpri-la. Vamos disseminar a cultura da inovagao, impregna-la na industria, mostrar que o futuro
depende de nossa capacidade de inovar.

Essa nova plataforma se materializara na criagdo de nucleos de inovagdes nas federagdes de
industria; na generalizagao das agdes de suporte a inovacao ja em curso nas associagdes setoriais; na
maior énfase nos servicos técnicos e tecnoldgicos do Senai; na parceria com o Sebrae para a difusdo
de metodologias perante as pequenas empresas; na articulacdo dos diversos setores para estabelecer
de comum acordo metas de inovagdo com o setor publico.

E, com o apoio dos empresarios, criaremos uma governanca capaz de estimular e cobrar resultados.
Vamos dar um salto na produtividade, para que seja sustentaculo das aspira¢des de todos os
brasileiros por uma na¢do mais justa.

* Armando Monteiro Neto é empresario, presidente da Confederacio Nacional da Industria
(CNI) e deputado federal (PTB-PE).



